Instrukcja uzytkownika DoubleButton

Zaktualizowano 13 stycznia, 2023

DoubleButton to bezprzewodowy przycisk awaryjny z ochrong przed
przypadkowym nacisnieciem. Urzgdzenie komunikuje sie z hubem za pomocg
szyfrowanego protokotu radiowego Jeweller, kompatybilnego wytgcznie z
systemami zabezpieczen Ajax. Zasieg komunikacji do 1300 metréw w linii
prostej. DoubleButton dziata do 5 lat na zainstalowanej fabrycznie baterii.

DoubleButton jest podigczony i konfigurowany za pomocg aplikacji Ajax na iOS,
Android, macOS i Windows. Powiadomienia Push, SMS-y i potgczenia gtosowe
mogg informowac o alarmach i zdarzeniach.

Kup przycisk awaryjny DoubleButton

Elementy funkcjonalne


https://ajax.systems/pl/jeweller/
https://ajax.systems/pl/software/
https://ajax.systems/pl/products/doublebutton/

1. Przyciski aktywacji alarmu
2. Wskazniki LED / plastikowy element rozdzielajgcy

3. Otwor do mocowania

Zasada dziatania

DoubleButton to bezprzewodowy przycisk awaryjny wyposazony w dwa sztywne
przyciski odporne na przypadkowe nacisniecia dodatkowo chronione
plastikowym elementem rozdzielajgcym. Po nacisnieciu wywotuje alarm, ktory
jest przekazywany do uzytkownikéw i do stacji monitorowania agencji ochrony.

Alarm mozna wywotac przez nacisniecie obu przyciskdéw: jednorazowe kroétkie
lub dtugie nacisniecie (ponad 2 sekundy). Jesli zostanie nacisniety tylko jeden z
przyciskdw, sygnat alarmowy nie zostanie wystany.

Wszystkie alarmy DoubleButton sg rejestrowane na kanale powiadomien
aplikacji Ajax. Krotkie i dtugie nacisniecia majg rozne ikony, ale kod zdarzenia
wysyfany do stacji monitorowania, SMS-y i powiadomienia push nie zalezg od
sposobu nacisniecia.


https://support.ajax.systems/en/how-ajax-send-alarms/

DoubleButton moze dziata¢ tylko jako przycisk awaryjny. Ustawianie typu alarmu
nie jest obstugiwane. Nalezy pamietac, ze urzgdzenie jest aktywne 24/7, wiec
nacisniecie przyciskow DoubleButton spowoduje wywotanie alarmu niezaleznie
od trybu ochrony.

‘ Dla DoubleButton dostepne sg tylko . Tryb sterowania dla
nie jest obstugiwany.

Transmisja zdarzen do stacji monitorowania
System alarmowy Ajax moze fgczy¢ sie z CMS i przesyta¢ alarmy do stacji

monitorujgcej w formatach protokotéw Sur-Gard (Contact ID), ADEMCO 685, i
SIA (DC-09).

Potaczenie

‘ Urzadzenie nie jest kompatybilne z \ , oraz centralami
alarmowymi innych firm.

Przed rozpoczeciem potgczenia

1. Zainstaluj aplikacje Ajax. Utwérz konto. Dodaj hub do aplikacji i utworz co
najmniej jedno pomieszczenie.

2. Sprawdz, czy hub jest wigczony i ma dostep do Internetu (przez kabel
Ethernet, Wi-Fi i/lub sie¢ komorkowa). Mozesz to zrobi¢ w aplikacji Ajax lub
patrzgc na logo na przednim panelu huba. Logo powinno $wiecic sie na
biato lub zielono, jesli hub jest podtgczony do sieci.

3. Sprawdz, czy hub nie jest uzbrojony i nie aktualizuje sie, przegladajac jego
status w aplikacji.

‘ Tylko uzytkownicy z uprawnieniami administratora mogg podtgczy¢ urzadzenie do huba.



https://support.ajax.systems/en/manuals/scenarios/#block2
https://ajax.systems/pl/products/automation/
https://support.ajax.systems/en/manuals/translator/
https://support.ajax.systems/en/how-to-use-sia-for-cms-connection/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pl/software/
https://support.ajax.systems/en/faqs/how-to-create-the-ajax-account/

Jak podtgczy¢ DoubleButton do huba:
1. Otwoérz aplikacje mobilng Ajax. Jesli Twoje konto ma dostep do wielu
hubow, wybierz ten, do ktérego chcesz podtgczy¢ urzadzenie.
2. Przejdz do karty Urzgdzenia - F kliknij Dodaj urzadzenie.

3. Nazwij urzgdzenie, zeskanuj lub wprowadz jego kod QR (znajdujgcy sie na
opakowaniu), wybierz pomieszczenie i grupe (jesli wigczony jest tryb
grupowy).

4. Kliknij Dodaj; rozpocznie sie odliczanie.

5. Przytrzymaj dowolny z dwéch przyciskdéw przez 7 sekund. Po dodaniu
DoubleButton jego dioda LED zamiga raz na zielono. DoubleButton pojawi
sie w aplikaciji na liscie urzgdzen huba.

Aby podtgczy¢ DoubleButton do huba, powinien on znajdowac sie w tym samym
chronionym obiekcie, co system (w zasiegu sieci radiowej huba). Jesli potgczenie nie
zostanie nawigzane, sprobuj ponownie po 5 sekundach.

DoubleButton moze by¢ podtgczony tylko do jednego huba. Po podigczeniu do
nowego huba urzgdzenie przestaje wysyta¢ komendy do poprzedniego huba. Po
dodaniu do nowego huba DoubleButton nie jest usuwany z listy urzgdzen
starego huba. Nalezy to zrobi¢ recznie w aplikacji Ajax.

Aktualizacja statusow urzadzen na liscie nastepuje tylko po nacisnieciu DoubleButton i
nie zalezy od ustawien Jeweller.

Stany

Ekran standéw zawiera informacje o urzadzeniu i jego biezgcych parametrach.
Znajdz stany DoubleButton w aplikacji Ajax:

1. Przejdz do karty Urzadzenia °



2. Wybierz DoubleButton z listy.

Parametr

Stan natadowania akumulatora

Jasnosé diod LED

Dziata przez *nazwa podwajacza zasiegu*

Tymczasowe wytgczenie urzadzenia

Aktualizacja
ID urzadzenia

Nr. urzadzenia

Wartos¢

Poziom natadowania baterii urzgdzenia
Mozliwe sg dwa stany:

® 0OK
® Bateria roztadowana

Jak wyswietlany jest poziom
natadowania baterii w aplikacjach
Ajax

Wskazuje poziom jasnosci diody LED:

® Wyt - bez wskazania

® Niska

® Maksymalna

Wskazuije status uzywania podwajacza

zasiegu

Pole nie jest wyswietlane, jesli urzagdzenie
komunikuje sie bezposrednio z hubem

Pokazuje status urzadzenia:
® Aktywny
® Tymczasowo wylgczone

Dowiedz sie wiecej

Wersja oprogramowania Double Button
ID urzadzenia

Numer petli (strefy) urzgdzenia


https://support.ajax.systems/en/battery-charge-displayed-in-app/
https://ajax.systems/pl/products/range-extenders/
https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/

Konfiguracja

DoubleButton konfiguruje sie w aplikacji Ajax:

1. Przejdz do karty Urzadzenia (.
2. Wybierz DoubleButton z listy.

3. Przejdz do Ustawien, klikajgc ikone c@)}

g Warto pamietaé, ze po zmianie ustawien trzeba nacisng¢ przycisk Wstecz, aby je
zastosowac.
Parametr Wartos¢

Pierwsze pole

Pomieszczenie

Jasnosé diod LED

Alarm gtosny jesli uzyto przycisk napadowy

Instrukcja uzytkownika

Nazwa urzadzenia. Wyswietlana na liscie
urzadzen huba, w SMS-ach i powiadomieniach
na kanale zdarzen.

Nazwa moze zawiera¢ do 12 znakow cyrylicy
lub do 24 znakow tacinskich.

Wybér wirtualnego pomieszczenia, do ktorego
przypisany jest DoubleButton. Nazwa
pomieszczenia jest wyswietlana w SMS-ach i
powiadomieniach na kanale zdarzen.

Regulacja jasnosci LED:

® Wylgczony — bez wskazania

® Niska

® Maksymalna

Gdy opcja jest wigczona, Syreny podtgczone

do systemu alarmowego sygnalizujg
nacisniecie przycisku

Otwiera instrukcje obstugi DoubleButton


https://ajax.systems/pl/products/sirens/

Umozliwia uzytkownikowi wytgczenie
urzadzenia bez usuwania go z systemu.
Tymczasowo zdezaktywowane urzgdzenie nie
bedzie wywolywaé alarmu po nacisnieciu

Tymczasowe wytgczenie urzadzenia przycisku

Dowiedz sie wiecej o tymczasowej
dezaktywacji urzgdzen

Odtgcza DoubleButton od huba i usuwa jego

Usun urzadzenie .
ustawienia

Alarmy

Alarm DoubleButton generuje powiadomienie o zdarzeniu wysytane do stacji
monitorowania agencji ochrony oraz uzytkownikow systemu. Sposob
nacisniecia jest pokazywany w kanale zdarzenh aplikacji: przy krotkim
nacisnieciu pojawia sie ikona z jedng strzatkg, a przy dtugim nacisnieciu ikona
dwoch strzatek.

Aby zmniejszy¢ prawdopodobienstwo wystgpienia fatszywych alarmoéw, agencja
ochrony moze wigczy¢ funkcje potwierdzania alarmoéw.

Nalezy pamietag, ze potwierdzenie alarmu jest oddzielnym zdarzeniem, ktére
nie anuluje przestania alarmu. Niezaleznie od tego, czy funkcja jest wigczona,


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/

czy nie, alarmy DoubleButton sg wysytane do stacji monitorowania oraz do

uzytkownikow systemu alarmowego.

Wskazanie

DoubleButton miga na czerwono i zielono, aby wskaza¢ wykonanie polecenia i

stan natadowania baterii.

Kategoria

Parowanie z systemem
alarmowym

Sygnalizacja dostarczenia
polecenia

Wskazanie odpowiedzi

Wskazanie

Cata ramka miga na zielono 6
razy

Cata ramka $wieci sie na
zielono przez kilka sekund

Czes¢ ramki nad wcisnietym
przyciskiem $wieci sie krotko
na zielono

Po nacisnieciu przycisku cata
ramka $wieci sie krotko na
zielono.

Cata ramka $wieci sie krétko
na czerwono po nacisnieciu

Cata ramka $wieci sie na
zielono przez okoto pét

Zdarzenie

Przycisk nie jest podtgczony
do systemu alarmowego

Podtaczanie urzgdzenia do
systemu alarmowego

Jeden z przyciskéw jest
wcisniety i polecenie jest
przekazywane do huba.

Gdy wcisniety jest tylko jeden
przycisk, DoubleButton nie
wywotuje alarmu.

Oba przyciski sg wcisniete i
polecenie jest przekazywane
do huba.

Jeden z przyciskow zostat
nacisniety, ale polecenia nie
dostarczono do huba.

Hub otrzymat polecenie
DoubleButton i wywotat alarm



(nastepujepo sygnalizacji
dostarczenia polecenia)

Wskazanie statusu baterii

(nastepuje po informacji
zwrotnej)

Zastosowanie

sekundy po sygnalizaciji
dostarczenia polecenia

Cata ramka $wieci sie na
czerwono przez okoto pét
sekundy po sygnalizaciji
dostarczenia polecenia

Po wskazaniu gtéwnym cata
ramka $wieci sie na czerwono
i stopniowo gasnie

Hub otrzymat polecenie
DoubleButton, ale nie wywotat
alarmu

Wymagana jest wymiana
baterii. Polecenia
DoubleButton sg dostarczane
do huba

DoubleButton mozna zainstalowac na powierzchni lub nosié ze soba.

Jak zainstalowac¢ DoubleButton na powierzchni



Aby zamocowac urzadzenie na powierzchni (np. pod stotem), uzyj uchwytu
Holder

Aby zainstalowac¢ urzadzenie w uchwycie:

1. Wybierz miejsce instalacji uchwytu.

2. Nacisnij przycisk, aby sprawdzic¢, czy polecenia docierajg do huba. Jesli nie,
wybierz inng lokalizacje lub uzyj podwajacza zasiegu sygnatu radiowego.

Kiedy podtgczasz DoubleButton przez ReX, pamietaj, ze nie przetgcza sie on
automatycznie miedzy podwajaczem zasiegu a hubem. Mozesz przypisaé
DoubleButton do huba lub innego urzadzenia ReX w aplikacji Ajax.

3. Przymocuj uchwyt Holder do powierzchni za pomocg dotgczonych srub lub
dwustronnej tasmy klejgcej.

4. Umiesc DoubleButton w uchwycie.

Holder jest sprzedawany oddzielnie.

Kup Holder

Jak nosi¢ pilota DoubleButton przy sobie


https://ajax.systems/pl/products/range-extenders/
https://ajax.systems/pl/products/holder/

Pilota mozna wygodnie nosic przy sobie dzieki specjalnemu otworowi w
obudowie. Moze by¢ noszony na nadgarstku, szyi lub doczepiony do kluczy.

DoubleButton ma stopien ochrony IP55. Oznacza to, ze obudowa urzgdzenia
jest chroniona przed kurzem i zachlapaniami. Specjalny element rozdzielajacy,
sztywne przyciski i konieczno$¢ nacisniecia obu przyciskéw jednoczesnie
eliminujg fatszywe alarmy.

Korzystanie z DoubleButton z wigczonym potwierdzeniem
alarmu

Potwierdzenie alarmu jest oddzielnym zdarzeniem, ktére hub generuje i
przekazuje do CMS, jesli przycisk awaryjny zostat aktywowany przez rézne
rodzaje nacisnie¢ (krotkie i dtugie) lub dwa okreslone urzgdzenia DoubleButton
przestaty alarmy w okreslonym czasie. Reagujac tylko na potwierdzone alarmy,
agencja ochrony i policja zmniejszajg ryzyko niepotrzebnych reakc;ji.

Nalezy pamietag, ze funkcja potwierdzenia alarmu nie wylgcza przesytania
alarmu. Niezaleznie od tego, czy funkcja jest wigczona, czy nie, alarmy

DoubleButton sg wysytane do stacji monitorowania oraz do uzytkownikéw
systemu alarmowego.

Jak skonfigurowac¢ potwierdzenie przycisku awaryjnego

Jak potwierdzi¢ alarm za pomocg DoubleButton

Aby wywotaé potwierdzony alarm (zdarzenie alarmu napadowego ) w tym
samym urzgdzeniu, nalezy wykonac jedng z ponizszych czynnosci:


https://support.ajax.systems/en/system-congifure-pd-6662-2017/#block1-2

1. Przytrzymaj oba przyciski jednoczes$nie przez 2 sekundy, zwolnij, a
nastepnie ponownie nacisnij krétko oba przyciski.

2. Nacisnij jednoczesnie krotko oba przyciski, zwolnij, a nastepnie przytrzymaj
oba przyciski przez 2 sekundy.

Jak potwierdzi¢ alarm za pomoca kilku DoubleButton

Aby wywota¢ potwierdzony alarm, mozna dwukrotnie aktywowac przycisk
awaryjny (zgodnie z algorytmem opisanym powyzej) lub aktywowac co najmniej
dwa roézne urzgdzenia DoubleButton. W tym przypadku nie ma znaczenia, w jaki
sposoéb zostaty aktywowane dwa r6zne urzgdzenia DoubleButton — krétkim czy
dtugim nacisnieciem.

Konserwacja

Do czyszczenia obudowy urzgdzenia nalezy uzywaé srodkow odpowiednich do
konserwacji technicznej. Do czyszczenia DoubleButton nie uzywaj substanciji
zawierajgcych alkohol, aceton, benzyne lub inne rozpuszczalniki.



Zainstalowana bateria zapewnia do 5 lat dziatania przy normalnym uzytkowaniu
(jedno nacisniecie dziennie). Czeste uzywanie moze skréci¢ zywotnosé baterii.
Poziom natadowania baterii mozna w dowolnym momencie sprawdzi¢ w
aplikacji Ajax.

' Nowe i zuzyte baterie nalezy przechowywac z dala od dzieci. Potkniecie baterii grozi
. poparzeniem chemicznym.

Jak dtugo urzgdzenia Ajax dziatajg na bateriach i co ma na to wptyw

Jesli temperatura DoubleButton spadnie do -10°C lub mniej, wskaznik
natadowania baterii w aplikacji moze pokazywac niski stan baterii, dopdki
przycisk nie rozgrzeje sie do temperatury powyzej zera. Warto pamietac, ze
poziom natadowania baterii nie jest aktualizowany w tle, a jedynie po
nacisnieciu DoubleButton.

Gdy poziom natadowania baterii jest niski, uzytkownicy i stacja monitorowania
agencji ochrony otrzymujg powiadomienie. Dioda LED urzgdzenia ptynnie zapala
sie na czerwono i gasnie po kazdym nacisnieciu przycisku.

Jak wymieni¢ baterie w DoubleButton

Dane techniczne

Liczba przyciskéw 2

LED potwierdza dostarczenie polecenia Dostepna

® Aby wywofac¢ alarm, nalezy nacisngc¢
Ochrona przed przypadkowym nacisnieciem jednoczesnie 2 przyciski

Plastikowy element rozdzielajgcy

Jeweller

Protokét komunikacji radiowy z urzgdzeniami
Ajax Dowiedz sie wiecej


https://support.ajax.systems/en/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-battery-in-doublebutton/
https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/

866,0 — 866,5 MHz
868,0 — 868,6 MHz
868,7 — 869,2 MHz
Pasmo czestotliwosci 905,0 - 926,5 MHz
915,85 - 926,5 MHz
921,0 - 922,0 MHz
W zaleznosci od regionu sprzedazy.

Wspdipraca wytacznie z hubami i

Kompatybilnos¢ podwajaczami zasiegu z systemem 0S
Malevich 2.10 lub nowszym

Maksymalna moc sygnatu radiowego Do 20 mW

Modulacja sygnatu radiowego GFSK

Zasieg sygnatu radiowego Do 1300 m w linii prostej
Zasilanie 1 bateria CR2032,3 V

Do 5 lat (w zaleznosci od czestotliwosci

Zywotnosc baterii _ .
uzytkowania)

Stopien ochrony IP55

Zakres temperatury pracy 0d -10°C do +40°C
Dopuszczalna wilgotnosé Do 75%

Wymiary 47 x 35 x 16 mm
Waga 1749

Okres uzytkowania 10 lat

Zgodnos¢ z normami

Petny zestaw

1. DoubleButton
2. Bateria CR2032 (zainstalowana)

3. Skrécona instrukcja obstugi

Gwarancja


https://ajax.systems/pl/products/hubs/
https://ajax.systems/pl/products/range-extenders/
https://ajax.systems/pl/standards/

Gwarancja na produkty Limited Liability Company ,Ajax Systems
Manufacturing” jest wazna przez 2 lata od zakupu i nie dotyczy dotgczonej
baterii.

Jesli urzadzenie nie dziata poprawnie, zalecamy najpierw skontaktowac sie z
dziatem pomocy technicznej, poniewaz w potowie przypadkéw problemy
techniczne mozna rozwigzaé zdalnie!

Zobowigzania gwarancyjne

Zgoda uzytkownika

Pomoc techniczna: support@ajax.systems

Email Subscribe


https://ajax.systems/pl/warranty
https://ajax.systems/pl/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems

